CONDICOES DE
INSTALACAO

1. CONDICOES GERAIS

A. Todas as instalacdes reguladas pelas presentes “Condic0es de Instalacao” pressupoe
que o material encontra-se no local da instalacdo ou na posse do técnico instalador e que
esta perfeitamente acessivel,

B. Estéo excluidos do valor do servigo qualquer material que ndo seja expressamente
mencionado nas alineas 3. A. B. ;

C. As operagOes que néo se encontrem previstas nas presentes “Condi¢cfes de
Instalacdo” e que se revelem necessarias, em cada caso, a boa instalacao dos
equipamentos e/ou que tenham sido solitada especificamente pelo cliente, serédo
realizadas pelos técnicos mediante a aprovacéao previa pelo cliente do orcamento que ele
tenha sido apresentado, de onde deverdo constar especificamente os servi¢os a realizar;
D. A Ar Conforto ndo assumira qualquer tipo de responsabilidade por qualquer servico que
nao seja compreendido e previsto nas presentes condic¢des de instalacao.

E. Apés a instalacdo do(s) equipamento(s) podera ser necessario o registro fotografico
do(s) mesmo(s).

2. CONDICOES DE AGENDAMENTO E PRESTAGAO DE SERVICO

A. O contacto ao cliente para o agendamento da instalacdo deve ser realizado
telefonicamente nas primeiras 48h uteis apds confirmacdo do pagamento;

B. No caso de existir um pré-agendamento na altura da compra devera ser realizado o
contacto para agendamento de um horario mais curto, se possivel;

C. Ainstalacdo serd agendada para a data indicativa solicitada pelo cliente nesta
requisicdo ou, se tal marcacao nao for possivel sera agendada para a data mais breve
possivel, salvo se, o cliente solicitar a entidade instaladora o agendamento para uma data
posterior;

D. Se a instalacio néo se verificar na data agendada atraves do contacto telefonico ao
cliente, ndo tendo disponibilidade, para um agendamento, sera reembolsado pelo valor
pago pelo servigco/produto requisitado, ndo assumindo a Ar Conforto qualquer outro tipo
de responsabilidade por essa impossibilidade;

E. No momento da instalacdo sera solicitado pelo tecnico ao cliente a apresentagéo deste
documento, bem como a fatura de compra.

3. INSTALACAO DE AR CONDICIONADO

A. Materiais

Tubo de cobre (3 metros por unidade), cabo de comunicagao (4 metros por unidade),
tubo de esgoto (2metros por unidade), calha técnica (2 metros por unidade), kit suportes,
kit sinoblocos.
B. Montagem

B.1. Fixacdo do equipameto;
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B.2. Abertura de furo na parede nao incluindo parede de granito/pedra;

B.3. Interligacdo de unidades interiores a exteriores;

B.4. Ligacdo simples com fio de cobre apropriado, até a caixa de derivacdo mais
proxima. (max. 5 metros);

B.5. Montagem da calha plastica para protecdo da cablagem eletrica, se necessario;

B.6. Teste e afinacdo do equipamento.
C. Exclusbes

As condicOes de servico excluem:

C.1. Todas as obras de construcgédo civil para além das referidas que sejam
fundamentais para a boa montagem dos equipamentos;

C.2. Alteragbes da instalacao eletrica e do respectivo quadro eletrico incluindo a
instalacéo de disjuntores diferenciais e a montagem de tomada e/ou fichas eletricas;

C.3. Meios de acesso ao local de instalagao da unidade exterior (equipamentos
elevatorios, andaimes, etc);

C.4. Desmontagem e remocgéo de equipamento antigo - salvo os casos em que o
cliente comprou o servico com esta operacao;

C.5. Limpeza de tugagem e teste de estanquidade quando ndo adquirido o servigo de
pré-instalacao;

C.6. Todos os materiais nao refiridos no ponto 3.A.

Tabela de precos e material necessario para a instalacado extra nao coberto nas
condicdes da instalacao:

DESCRIGAO PRECO

Metro extra até 18000 BTUS (cobre + calha) 35€
Metro extra 24000 BTUS (cobre + calha) 50 €
Sinioblocos Chéo 15€
Bomba de Condensados 95 €
Furacéo de parede de granito / pedra 70 €
Esgoto da unidade exterior (5 metros) 20 €
Cabo eletrico 1,5 mm (5 metros) 15€
Calha técnica igual ou superior 60x40 cm (2 metros) 20 €
Calha técnica para cabo eletrico (2 metros) 5€
Ficha macho 5S€

3. REMOGAO DO ARTIGO USADO

A desmontagem e remocéao do equipamento usado / substituido estdo excluidas do ambito
dos servicos prestados. Este € um servigo pago de acordo com a tabela de precos.

Ao efetuar a compra o cliente esta a concordar com as Condicdes de Instalacéo

presentes. Os seus dados pessoais serdo recolhidos e utilizados apenas para efeitos de
compra e venda e consequente prestacao de servigo de instalacéo.
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